CALIDAD Cédigo: CAFO 013
‘ CLINICA DE Version: 2.0
. o PoALoahes Fecha: 1 de septiembre de
QUIRIRGICAS
( , ; ACTA DE REUNION 00

REUNION [ | COMITE I SEGUIMIENTO [ |
TEMA: Apertura buzén de sugerencias
PRESIDENTE: Andrés Bocanegra | SECRETARIO: Sebastidn Gutiérrez
ACTA N°: 01-2023 ‘ FECHA: 13/01/2023 ‘ LUGAR: AREA ADMINISTRATIVA CEQX
HORA INICIO: 10+00 ‘ HORA FINAL: 10+40

1. OBJETIVO: Apertura de buzén de sugerencias

2. ORDEN DEL DIiA (TEMAS A TRATAR):

2.1 | Lectura del acta anterior

2.2 | Verificacion de quérum

2.3 | Desarrollo de temas

2.4 | Compromisos adquiridos

2.5 | Asistentes

Se hace lectura del acta anterior donde no se evidenciaron quejas.

Se hace la verificacion del quorum todos los miembros estén presentes

Se hace apertura del buzdn, donde se evidencia el buzédn desocupado. Se cierra el ano
2022 donde se encontfraron dos quejas y se resolvieron a satisfaccion.

FECHA DE
2.4 COMPROMISOS ADQUIRIDOS CUMPLIMENTO RESPONSABLE
No aplica No aplica No aplica
2.5 ASISTENTES
NOMBRE CARGO FIRMA
1. | Andrés Bocanegra Jefe de cirugia
2. | Harold Cruz Jefe Hospitalizacion
3. | Liliana Guerrero Auditora externa
4. | Sebastidn Gutiérrez Administrador W
5. | Elisabeth Rosero Bacteridloga ﬂ ‘
INASISTENTES DE LA REUNION
NOMBRE CARGO
CONSTANCIA FIRMAN:
PRESIDENTE SECRETARIO
FECHA: | 13 de enero 2023

TEMA: Apertura buzén de sugerencias
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