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1. Infroduccion

En cumplimiento de los lineamientos institucionales de formacién del talento
humano y en concordancia con los estdndares de habilitacion establecidos en la
Resolucion 3100 de 2019, la Clinica de Especialidades Quirdrgicas (CEQ) realiza
seguimiento periddico al Programa de Capacitacion en Uso Seguro de Dispositivos
Médicos.

Este programa busca garantizar que el personal que manipula tecnologia
biomédica en la institucion cuente con las competencias necesarias para el uso
seguro de los equipos, contribuyendo a la reduccidn de incidentes asociados a
dispositivos médicos y fortaleciendo el Programa Institucional de Tecnovigilancia'y
Seguridad del Paciente.

Para el seguimiento del programa se establecié el indicador Cobertura de
Capacitacién en Uso Seguro de Dispositivos Médicos.

2. Resultados del Indicador

Ano |Personal que utiliza dispositivos médicos |Personal capacitado [Resultado
2024 (50 51 98 %
2025 |55 54 98 %
2026 |57 56 98 %

3. Andlisis de Resultados
Durante los periodos evaluados 2024, 2025 y 2026, el programa de capacitacion en
uso seguro de dispositivos médicos presentd un alto nivel de cumplimiento,
alcanzando un promedio institucional del 8 % de cobertura de capacitacion.
Los resultados evidencian que la gran mayoria del talento humano que manipula
dispositivos médicos en la institucidon ha recibido capacitacién mediante el proceso
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de inducciodn institucional, reinduccién y entrenamiento operativo en el manejo de
los equipos biomédicos.
Este logro se relaciona con la implementaciéon de estrategias institucionales como:
e Disponibilidad permanente del material audiovisual de capacitaciéon en la
seccion de Induccidén y Reinducciéon del Programa de Capacitacion en la
pdagina institucional de CEQ.
e Integracién del programa con el Plan Institucional de Capacitacion CEQ
Aprende y Crece.
e Arficulacion con el Programa de Tecnovigilancia y Seguridad del Paciente.
e Procesos de enfrenamiento operativo supervisado en el manejo de
dispositivos médicos.

4. Interpretacién del Indicador
El resultado obtenido demuestra que la institucidn mantiene una alta cobertura
de capacitacion en el uso seguro de dispositivos médicos, superando la meta
institucional establecida del 95 %.
Esto contribuye a:
e Reducirriesgos asociados al uso de tecnologia biomédica.
e Fortalecer la cultura institucional de seguridad del paciente.
e Garantizar el cumplimiento de los estndares de habilitacién establecidos
por la normatividad vigente.

5. Conclusion

Los resultados obtenidos durante los periodos evaluados evidencian que el
Programa de Capacitacion en Uso Seguro de Dispositivos Médicos de la Clinica de
Especialidades Quirdrgicas (CEQ) presenta un alto nivel de cumplimiento y
cobertura, alcanzando un 98 % de logro del indicador institucional.

Este resultado demuestra la efectividad de las estrategias de capacitacion
implementadas por la institucion, especiaimente el uso de herramientas
audiovisuales de entrenamiento disponibles en la plataforma institucional, asicomo
el entrenamiento operativo supervisado durante los procesos de inducciéon y
reinduccion del talento humano.

La instituciéon continuard fortaleciendo el programa como parte de su compromiso
con la seguridad del paciente, la tecnovigilancia y la calidad en la prestacion de
servicios de salud.



